
1. 软件的安装 

a) 双 击 setup 软 件 安 装 包 ， 会 出 现 在 如 下 图 所 示 对 话 框  

 

b) 点击下一步按钮，会出现如下对话框。 

 



c) 继续点击下一步按钮，会出现如下图对话框。 

 

d) 点击安装按钮，会出现如下对话框。 

 

e) 点击完成按钮，软件安装完成。 

 



2. 软件界面及功能介绍 

a) 双击 按钮，启动 ADDASOUND MATE 软件，会出现如下图

的界面。 

 

此软件包含设备，更新，设置，反馈，帮助这些功能。 

1） 设备： 

此功能会显示固件版本，链接状态，产品型号，序列号，线控产品文档

下载，已运行软电话列表。当我们不插入耳机时，界面如上图，插入耳机时会

显示固件版本，连接状态白点会变绿，同时也会显示产品型号，对话框右边会

出现耳机线控的图标，如下图所示（此时我们插入的是 UC 系列耳机）。 



 

当运行 Lync 软件运行时，已运行的软件电话列表会检测到。 

2） 更新： 

更新包含 MATE 更新和线控固件更新。如下图： 

 



当我们在设置中设置 MATE 自动检查更新为是时，每次系统在检测到耳

机时会自动更新，否则就要在更新栏中手动去更新 MATE。如果线控固件不是

最新，在线控固件的更新按钮下会有提示“更新”的字样。如下图： 

 

3） 设置： 

设置包含 MATE 设置和恢复默认设置。其中 MATE 设置包括语言设置，

MATE 自动检查更新，启动后窗口最小化至托盘，如下图： 

 



当我们 MATE 自动检查更新设置成“是”时，我们则不需要手动更新

MATE。 

4） 反馈： 

用户可以根据自己的使用情况，给我们反馈使用信息，致使以后设计的

产品可以更好的满足客户的需求。反馈界面如下： 

 

5） 帮助: 

帮助包含支持和关于两厢功能。在支持界面中，我们可以下载到用户手

册，了解到客服电话，以及意见反馈邮箱，界面如下图所示： 



 

在关于中我们可以看到此软件的版本信息，以及此软件开发厂家的网址，

如下图： 

 


